
これでいいのか？
働き方改革、ランサムウェア対策
PC バックアップソリューション
Desktop and Laptop Option

ベリタステクノロジーズ合同会社
テクノロジーセールス＆サービス統括本部

PC 入替えにも
おすすめ！



改定履歴

2 System Recovery 18 のご紹介

版数 発行日 改定履歴

Veritas Desktop and 
Laptop Option (DLO) 製品
紹介 第1版

2018年3月 • 初版発行, ver.9.2に関する主な新機能
の説明を追加

Veritas Desktop and 
Laptop Option (DLO) 製品
紹介 第1.1版

2018年7月 • ver.9.3に関する主な新機能の説明を
追加

• 新規プラットフォーム対応によるDLO
システム要件の更新

• 参考情報に示すURLを更新
Veritas Desktop and 
Laptop Option (DLO) 製品
紹介 第1.2版

2018年12月 • DLOの紹介説明を大幅に刷新。PCバッ
クアップの必要性やアピールポイント
等を盛り込んだ

• Ver.9.3.1に関する主な新機能の説明
を追加

• 保守料変更に伴う参考ライセンス価格
の修正

• 新規プラットフォーム対応によるDLO
システム要件の更新

• 参考情報に示すURLを更新



• PC バックアップの必要性
• ベリタス PC バックアップソリューション

–Veritas Desktop and Laptop Option（DLO）

• DLOリリース別情報
• DLO 製品関連情報

ベリタステクノロジーズ合同会社.3

アジェンダ



PC バックアップの必要性

ベリタステクノロジーズ合同会社4



• データはファイルサーバに保存
–重要/必要なデータはファイルサーバに置くのが当たり前
–PC 上のデータに重要なものは無い
–データ管理は「自己責任」

• ファイルサーバをバックアップ
–重要/必要なデータは全てバックアップできている

• PC のバックアップは不要
–台数が多くて手間

ベリタステクノロジーズ合同会社.5

管理者目線：
PC 業務データへの憶測



ユーザー目線：
PC 業務データの現実

ベリタステクノロジーズ合同会社.6

保存忘れ

忙しい

外出

面倒

PC側にも多くのデータが…



ベリタステクノロジーズ合同会社.7

個人の業務だけで無く、関係者にも影響
PC データ損失は身近に起こりえます

• ハードウェア、ディスク破損
• OS、アプリ不具合
• ランサムウェアなどのウイルス感染
• 人的ミス

–削除、上書き保存

「PC のデータ保護」は
PC 入替えや

働き方改革を進める上でも有効



ベリタス PC バックアップソリューション

Desktop and Laptop Option

ベリタステクノロジーズ合同会社8



ベリタス
バックアップ製品の位置づけ

ベリタステクノロジーズ合同会社9

Backup Exec

System Recovery

規模

機能

NetBackup

大中小

高

低



ベリタス
PC 専用バックアップ製品の位置づけ

ベリタステクノロジーズ合同会社10

Backup Exec

System Recovery

規模

機能

NetBackup

大中小

高

低

Desktop and Laptop Option



• ユーザ任せのバックアップだと…

ベリタステクノロジーズ合同会社.11

個人の業務データ
－ バックアップ対策の現状

忘れている

忙しい

外出

面倒

IT管理のバックアップでは？

バックアップが取られていない…
セキュリティの問題も…



個人業務データのバックアップ対策
－ IT管理者の悩み

ベリタステクノロジーズ合同会社12

スケジュール
による実行

バックアップ
ウインドウ

夜間 昼間 業務時間中

電源off 作業したい 外出

バックアップが取れていない

自動運用 マシン負荷

IT 管理



Desktop and Laptop Option

ベリタステクノロジーズ合同会社13



Veritas Desktop and Laptop Option

PC のデータ専用 統合バックアップソリューション

ベリタステクノロジーズ合同会社.14

DLO とは？



• 導入効果の高い、一元管理PCバックアップソリューション
– 変更即時バックアップ
バックアップの取りこぼし最小限

– ドメイングループ単位の運用
バックアップルールの設定・変更
初回ログオン時自動適用

• スモールスタートで拡張も柔軟
– 小規模から大規模（10万ユーザ）まで
– 段階的（部門毎）導入が可能
– 評価版導入 → ライセンス投入でそのまま運用

• リリース10年以上の枯れた製品
– 2003年11月4日が初回リリース

ベリタステクノロジーズ合同会社.15

DLO とは？



かつて Backup Exec および NetBackup のオプション
 VERITAS Backup Exec 9.1 for Windows Servers
 Desktop and Laptop Option

 VERITAS NetBackup Desktop and Laptop Option 5.0

• “Option” 期間：2003年11月～2012年3月
– 8年ヶ月間オプション

• 単体リリース：2012年3月～
– 14年8ヶ月間、販売継続中

ベリタステクノロジーズ合同会社.16

なぜ “Option” なのか



こんな仕組みがあれば
－ IT管理者も、ユーザも悩み解決！

ベリタステクノロジーズ合同会社17

変更即時
自動バックアップ

ネットワーク上の
パソコン

エージェント方式

バックアップ用
ストレージ

世代管理

②

①

③

変更即時バックアップで
取り忘れ防止！

IT 管理者/ユーザ共に負担軽減！



• Veritas Desktop and Laptop Option（DLO）

ベリタステクノロジーズ合同会社.18

さらにこんな機能があれば
－ PC バックアップ対策は完璧

変更即時
自動バックアップ

ユーザ主導型の
バックアップ/リストア

バックアップ用
ストレージ

ネットワーク上の
パソコン

ネットワーク外の
パソコン

世代管理

差分ブロック更新

接続時自動更新エージェント方式

Outlook も
オンラインで

オフライン
リストア

①

③

②



DLO の魅力

ベリタステクノロジーズ合同会社19



 PC 専用バックアップソリューション
 データのみ対象（システム復旧機能は無し）
 需要が無いことが多い
 PC付属のリカバリーディスク（工場出荷時)で初期化
 Ghost などデプロイツールで復元
 代替マシンと交換

 クライアント/サーバ型 統合ソリューション
 AD 必須
 数台～10万台
 変更即時でバックアップの取りこぼし最小限

ベリタステクノロジーズ合同会社.20

DLO 概要



• 変更即時バックアップ
– バックアップに取りこぼし無し
– 導入効果抜群
– PC リプレース時にも効果発揮

• 差分ブロック/クライアント側重複排除バックアップ
– ネットワーク負荷軽減
– WAN越し運用可

• ユーザ主導型によるリストア
– シンプル GUI
– 機能制限可能（グループ単位/ユーザ単位）

• 統合型運用
– エージェント形式（クライアント/サーバー型）
– ポリシーはドメインのグループ単位（ユーザ個別設定可能）
– 初回ログイン時にポリシーが自動反映

ベリタステクノロジーズ合同会社.21

DLO のアピールポイント



• 柔軟な構成
– All in One 構成～機能/ストレージ分散構成

• 重複排除サーバー/ストレージ/データベース etc
– 各拠点にストレージのみ配置可

• オフラインバックアップ/リストア
– PC ローカルに保持可能
– DLOサーバー接続時に自動同期

• Outlook pst のオンラインバックアップ
– VSS のよる pst レベル

• 一定間隔での取得（30分以上、1分単位の設定）
• 設定世代数を保持

– メッセージレベルの増分
• 変更即時取得
• 最新の状態のみ保持

ベリタステクノロジーズ合同会社.22

DLO のアピールポイント



• ネットワーク帯域制御
– 接続帯域に応じて異なるポリシー設定可

• 高帯域/中帯域/低帯域 の範囲を定義可
• 接続状況に応じて自動切り替え

– 帯域制限（スループット/パーセント）
– 転送サイズ制限
– 転送時間帯制限

• CPU負荷レベルの調整
– 低/中/高 で調整可

• VIP（役員向け）機能
– VIP 対象者自身のみリストア可能
– 管理者介入時は VIP 本人の承諾が必要

• 同期機能
– 出張先など異なる PC間で自動同期

ベリタステクノロジーズ合同会社.23

DLO のアピールポイント



• モバイルアプリ
– iOS/Android
– 閲覧/ダウンロード（Max 50MB）

• インターネット利用
– VPN を介さずセキュアな接続

• Apache Tomcat による Web Front/Application 構成
– Web Front： エッジサーバー（外部公開：DMZ に配置）
– Web Application： IOサーバー（社内： データ保存先とマッピング）

• ダッシュボード
– IT管理者の知りたいを見える化

• 運用チャート
• 展開チャート
• 容量計画チャート

• レポーティング
– 16種類のデフォルトレポート

ベリタステクノロジーズ合同会社.24

DLO のアピールポイント



DLO 9.3 VSR 18

変更即時バックアップ ○ ×
クライアント PC のベアメタルリカバリ × ○
PC 上のクライアントデータ保護 ○ ○
指定日へのデータのみの一括ロールバック ○ △
差分ブロックや重複排除機能を利用した効率的なバックアップ ○ ×
スケジュールによる定期的なバックアップ ○ ○
ユーザー側による設定変更、バックアップや リストアの実行 ○ △

ベリタステクノロジーズ合同会社.25

DLO vs Veritas System Recovery (VSR)

機能 製品

お客様のご要件が。。。
• Windows/Linuxサーバのバックアップ、システム復旧（災対VSR
• Windows PC、Mac上のユーザファイルの即時バックアップが必要 DLO



インターネット環境利用イメージ

ベリタステクノロジーズ合同会社26

DLO サーバー

DLO データベース

IO サーバー データ保管サーバー

Edge サーバー

DLO スマホ用アプリ
iOS/Android

バックアップ
ファイルへ
アクセス

AWS S3 への
データ保管も可能

Amazon S3 
Storage

インターネット経由で
バックアップ

Internet



ダッシュボード
－ 運用チャート

ベリタステクノロジーズ合同会社27



ダッシュボード
－ 展開チャート

ベリタステクノロジーズ合同会社28



ダッシュボード
－ 容量チャート

ベリタステクノロジーズ合同会社29



詳細状況のレポートを作成

ベリタステクノロジーズ合同会社.30

レポート

デフォルトレポート 非表示レポート

 アクティブアラート  コンピュータごとのアクティブアラート

 アラート履歴  ユーザーごとのアクティブアラート

 失敗したバックアップ  アラート履歴（コンピュータ別）

 最後のバックアップ  アラート履歴（ユーザー別）

 ストレージ消費（ユーザー別）  失敗したバックアップ（コンピュータ別）

 バックアップなし  最後のバックアップ状態（コンピュータ別）

 バックアップ状態ダッシュボード  最後のバックアップ状態（ユーザー別）

 バックアップの割合  最後のバックアップ状態（プロファイル別）

 ユーザー状態（プロファイル別）  失敗したバックアップ（ユーザー別）

 バックアップ状態

 監査証跡・復元と移行

 監査証跡・設定変更

 バックアップジョブ履歴

 ファイルタイプの使用率

 ストレージの統計情報

 ガベージコレクション履歴



• 指定日へのロールバック機能
–バックアップ対象の全データを、一括して指定日の状態に復元

（ロールバック）する機能
• 復元期可能期間は、事前に設定した日数
• 指定日に取得した最終の状態に復元
※ MAC 未対応

• Microsoft Surface Pro 4 対応

ベリタステクノロジーズ合同会社.31

ランサムウェア対策機能



わかりやすいライセンス - ユーザー数での課金

ベリタステクノロジーズ合同会社32

■DLOを利用するユーザー数分のライセンスを購入
• 必要なユーザー数分以上になるように購入
• １０ユーザーパック、１００ユーザーパックを組み合わせて購入

例) 128ユーザー ＝＞ 100ユーザーパック x 1 + 10ユーザーパック x 3

10100

ユーザー数 価格 １ユーザーあたりの単価
１０ユーザーパック \ 98,520.- 約\9,852.-

１００ユーザーパック \ 595,680.- 約\5,957.-

■DLOの各管理サーバー用ライセンスは購入不要

• 各DLOサーバーのライセンスは、ユーザー用ライセンスに含まれる。
• DLOサーバー増設での負荷分散時、ライセンスコストを軽減

※1) 例えば、170ユーザーの場合、100ユーザーパック ｘ 2 の購入でも対応可能
※2) 2018年11月時点の税別標準小売価格、一般法人向けコーポレートライセンス/平日日中保守付
(ベーシックメンテナンス1年分)の例

10 10

■サブスクリプションライセンスも用意しています

• 10ユーザパック \54,400.- (ベーシックメンテナンス１年分）
• 100ユーザパック \326,500.-



まとめ

ベリタステクノロジーズ合同会社33



 バックアップの取り忘れ無し
変更即時バックアップ

 社内はもちろん、外出先でも保護復旧
 PC ローカルディスクへのバックアップが可能
 LAN/WAN で異なるバックアップ運用が可能

 ユーザもIT管理者も導入効果抜群
ユーザ自ら希望する世代のデータを都合の良い時に復元
 IT管理者はデータ復旧の個別対応負担を大幅に軽減
 PC 切替え時のデータ移行もスムーズに

 メールもオンラインで自動的に保護
 Outlook
 Notes クライアント

ベリタステクノロジーズ合同会社.34

Desktop and Laptop Option が選ばれる理由



DLOリリース別情報

ベリタステクノロジーズ合同会社35



Desktop and Laptop
Option 9.2新機能

GA: 2018年2月5日

36



Domain Trust Independent DLO

DLOエージェント

DLOプロクシーサーバー

エージェントドメイン サーバードメイン

Outbound 443

SSL証明書2
SSL証明書1 

(エッジサーバー
用）

DLOサーバーコンポーネント
+ ストレージ

Outbound 443

Inbound 443

Inbound 443

Active Directory

DLOエージェント

エージェントドメイン サーバードメイン

Outbound 443

SSL証明書
(エッジサーバー
用 – BOIオプ

ションが必要な
場合）

DLOサーバーコンポーネン
ト + ストレージ

Inbound 443

Active Directory

一方向のフォレストの信頼関係

Veritas DLO 9.2以前のバージョン Veritas DLO 9.2以降のバージョン

DLO9.2から「DLOプロクシーサーバコンポーネ
ント」の対応により、異なるドメイン同士で信
頼を確立させる必要がなくなりました。これに
より、異なるドメインをまたがったDLO処理が
よりしやすくなりました。

以前のバージョンのDLOでは、DLOエージェント
とDLOサーバーコンポーネントを同じドメインに
配備しなければならず、異なるドメインに配備す
る場合は、両者間で信頼を確立する必要がありま
した

DLO 9.2新機能

ベリタステクノロジーズ合同会社37



Domain Trust Independent DLO –
システム要件

1. DLOプロクシーサーバーのシステム要件

3. 証明書に関する要件

• SSLの証明書を使って以下のコンポーネントへのアク
セスをインターネット経由でできること
• エージェントドメインからDLOプロクシーサー

バーのセットアップが実行できること
• サーバードメインのDLOエッジサーバーにアクセ

スできること
• DLOサーバー（サーバードメイン）からDLOプロク

シーサーバー（エージェントドメイン）への通信に必
要なクライアント証明書

2. ポートに関する要件
BOIに必要なポートに加えて、以下のコンポーネント間で
ポート443も開けておく
• DLO管理コンソールとDLOプロクシーサーバー間
• DLO IOサーバーとDLOプロクシーサーバー間

DLOエージェント

DLOプロクシーサー
バー

エージェントドメイン サーバードメイン

Outbound 443

SSL証明書2
SSL証明書1 

(エッジサーバー
用）

DLOサーバーコンポーネン
ト + ストレージ

Outbound 443

Inbound 443

Inbound 443

Active Directory

ベリタステクノロジーズ合同会社38



DLO 9.2 その他追加機能

• Windows DLOエージェントのスマートカードログオンのサポート

※BOIモードでは、ログオンプロンプトが表示されたときに必ずWindows Active 

Directoryの資格情報を入力すること

• SecureAge Encryptionツール（SecureFileおよびSecureData)によるファイル/フォルダ

暗号化のサポート

※BOIモードのみでサポート

• MACエージェントのNTLMｖ２認証のサポート（ET 3933327)

• プラットフォームサポートの拡大

• MAC 10.13 (High Sierra)

• SQL Server 2017 (Express, Standard, Enterprise)

ベリタステクノロジーズ合同会社39



Desktop and Laptop
Option 9.3新機能

GA: 2018年7月2日

40



• エッジサーバのエンハンス
• エッジサーバの複数台セットアップが可能

• 複数のエンドポイントをもつユーザがインターネット上で
も同期が可能

• バックアップサマリのエンハンス
• History、Restoreタブに、より詳しいバックアップステータスを表示

• プラットフォーム対応の拡張
• 最新版Windowsの対応（ver. 1803, 1709)

DLO9.3の主な機能

ベリタステクノロジーズ合同会社41



• エッジサーバが１台しか用意できないため、すべてのデー
タトラフィックが１カ所のエッジサーバに集中してしまう

Edgeサーバー: DLO9.3以前では、、、

GEO2のバックアップ
データのフロー

GEO１のバックアップ
データのフロー

BOI Users

INTERNET

BOI Users

LAN Users

DLO Server Storage Location

LAN

LAN Users

LAN

Storage LocationIO Server IO Server 

Geo 1 – Main Site Geo 2 – Remote Site

Edge Server

ベリタステクノロジーズ合同会社42



Edgeサーバー: DLO9.3だとこのような導入が可
能

BOI Users

INTERNET

BOI Users

LAN Users

DLO Server Storage Location

LAN

Geo 1 – Main Site

LAN Users

LAN

Storage Location

Geo 2 – Remote Site

Edge 
Server

IO Server IO Server 

Edge 
Server

• エッジサーバを複数台用意できるため、１カ所のエッジサー
バーにトラフィックが集中しない

• 負荷分散、冗⾧化構成が組めます！

GEO１のバックアップ
データのフロー

GEO2のバックアップ
データのフロー

ベリタステクノロジーズ合同会社43



• History(履歴）、Restoreタブのエンドポイントのバック
アップステータスをより詳しく表示

バックアップサマリのエンハンス

注）過去のバージョンのデスクトップエージェントで上記のバックアップ完了(%)に対応していないものがあります（DLO8.0 SP3
以前のWindowsエージェント、DLO9.1以前のMacエージェント等）。この場合、エージェントを最新のものにアップデートしてく
ださい

項目 説明
Time when Agent 
was Last Active

デスクトップエージェントがDLOサーバと最後に通信した時刻 (15分に1回更新)

Time of Last 
Successful
Backup

デスクトップエージェントがユーザデータのバックアップに最後に成功した時刻
（バックアップが100%完了したもの）
注）ここの値が空白である場合、一度もバックアップが成功していないことを意味します

Backup 
Completion (%)

バックアップ対象のファイル数に対して、何パーセントバックアップが完了したかを表示
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評価版ライセンスの内蔵

• 以前のバージョンでは評価モー
ドでDLOを使用するためには、
ユーザ登録した後、Eメールで
送られてきたリンクから評価用
のライセンスキーを別途導入し
なければならなかった

• Ver. 9.3.1からはこの必要性が
なくなった

• 評価期間は製品導入から60日
間となる

• 正規のライセンスを導入すると
評価環境をそのまま本番環境と
して使い続けることができる
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Active Directoryスキャンによるユーザ情報の自
動削除

• 過去のバージョンでは、DLOの管理者は、
ユーザが既に退職されたかどうかという情
報をADの管理者から教えてもらう必要が
あった。教えてもらった情報をもとに、
DLOの管理者はそのユーザの情報をDLOの
環境から手動で削除しなければならなかっ
た

• Ver. 9.3.1では、AD管理者への依存を無く
し、ADを自動でスキャンし、退職扱いと
なったユーザをDLOから自動的に削除する
機能が追加された

• DLOでは、24時間以上非アクティブとなっ
ているユーザを対象に、そのユーザがADに
存在しなければそのユーザの情報をDLOか
ら削除する

• ADのスキャンには２つのオプションが用意
されている
• 自動スキャン：スケジュールによる自動実行
• 手動スキャン：管理者による不定期なスキャン

注）デフォルトの設定では、Active Directoryの
スキャンは、オフに設定されている
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Active Directoryスキャンによるユーザ情報の自
動削除

自動スキャンを設定するには:
1. ツールメニュー  DLO管理コンソー

ル  オプションを選ぶ
2. プロパティーの下のメンテナンススケ

ジュールから「Active Directoryのス
キャン」を選ぶ

• 退職したユーザの自動スキャンを実施する場合は、
こちらのチェックボックスにチェックを入れる
• 特定されたユーザは「ADから削除」状態に移行さ

れる

• 自動スキャンはサーバ時間の毎朝3:00AMに実
行される

• 実行時間は以下のレジストリの設定を修正する
ことで変えられる（hh:mm形式で記入）
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Verit
as\VeritasDLO\AdminService\
ADAutoScanTime

「ADから削除」状態に移行されたユーザの情報
を、何日後に永久的に削除するかを設定する。尚、
ユーザ情報が削除されるだけでなく、そのユーザ
のバックアップデータも削除される

• 自動スキャンによって特定されたユーザ情報を
削除する日数は、デフォルトが45日、最小の
設定が15日、最大の設定が9,999日
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通知のエンハンス
設定する通知

ユーザに通知を送る
場合、ここにチェッ
クを入れる

通知するユーザのE
メールアドレスをこ
こに記入

Eメール通知に追加す
るカスタムメッセー
ジを記入する
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新しい通知
「100%バックアップが正常に完了しました」
DLOエージェントがユーザデータを完全にバックアップしたときに通知するメッセージ
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バックアップ選択項目のエンハンス – ローカルの
全固定データドライブ

• プロファイル  バック
アップ選択項目の「定義済
みのフォルダを選択」から
「ローカルの全固定データ
ドライブ」が選択できる

• 同等のマクロは、
%LOCALFIXEDDATADRI
VES%.

• このオプションを使って、
システムドライブを除くマ
シン上のすべてのデータド
ライブをバックアップする
ことができる
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プラットフォーム対応

• Windows 10 with version 1809

• Windows Server 2019

• Mac 10.14.1(Mojave)

• SQL Express 2014 SP2がDLOの標準インスタンス
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製品関連情報
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• All-in-one 構成（1,000ユーザ以下）
管理/メンテナンス/DB サーバー

ｰ CPU：Xeon 互換 クアッドコア 64ビット
ｰ メモリ：8GB以上

※16GB以上を推奨
ｰ HDD: 12.5GB（アプリケーションに必要な容量です）
ｰ OS：Windows Server 2008/R2、2012/R2、2016、2019

※ Windows Storage Server 上記同バージョンに対応
ｰ データベース：SQL Server 2008/R2、2012、2014、2016、2017

※ SQL Express 可能（SQL Server 2014 Express SP2 を標準インストール）

ｰ Active Directory 環境
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• DLO エージェント
–CPU：Pentium/Xeon/AMD 互換 1.5GHz以上
–メモリ：1GB以上

※2GB以上を推奨
–HDD:100MB
–Windows OS ：Vista、7、8、8.1、10、Surface Pro 4

MAC OS ：10.9、10.10、10.11、10.12 、10.13、10.14
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ベリタス Windows 向け製品の各種情報
各種日本語資料を Web に公開中
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http://info.veritas.com/japan-product-resources

カタログ
ライセンス
ガイド

製品紹介
ハンズオン/
自習資料

60日間利用可能
試用版ダウンロード



ご購入前の各種お問い合わせ先

ベリタスセールスインフォメーションセンター

フリーダイアル 0120-907-000
（IP電話からは 03-4531-1799）

受付時間 10：00～12：00、13：00～17：00
(土日祝日、年末年始を除く)

WEBフォームからのお問い合わせは24時間受付中
[ご購入前お問合せ受付] https://business.form-mailer.jp/fms/d2991ee647690
[評価版のダウンロード・サポート] https://business.form-mailer.jp/fms/66659b5c47733
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• 日本語サイトの製品情報ページ
https://www.veritas.com/ja/jp/product/backup-and-recovery/desktop-and-laptop-option

• 日本語サイトのサポート情報ページ
https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/

• Desktop and Laptop Option 評価版ダウンロード
https://www.veritas.com/trial/ja/jp/desktop-and-laptop-option.html

• Desktop and Laptop Option 9.3.1 Hardware Compatibility List (HCL)
https://sort.veritas.com/DocPortal/pdf/DLO_931_HCL

• Desktop and Laptop Option 9.3.1 Software Compatibility List（SCL）
https://www.veritas.com/content/support/en_US/doc/DLO_931_Compat_Matrix

• Desktop and Laptop Option 9.3 管理者ガイド
https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/doc/DLO_93_Admin_JP

• Desktop and Laptop Option 9.3 Readme 
https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/doc/DLO_93_Readme_JP

※こちらの英語のサイトにある資料もご確認ください。最新のものはこちらに置かれている場合があります。
https://www.veritas.com/content/support/en_US/DocumentBrowsing.html?product=Desktop%20L
aptop%20Option
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