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INTRODUZIONE

Risorse per la vendita di backup dedicate ai partner.

In queste pagine troverai le risorse di supporto per:

= Comprendere i fondamenti del prodotto
= Scoprire le opportunita di vendita

= Creare nuovi lead

= Accelerare le vendite

= Ottimizzare i profitti.

Non perdere tempo, sfrutta i materiali e i servizi a tua
disposizione. E se hai bisogno di assistenza e aiuto,
non esitare a contattarci.

Accedi alla guida e alle pagine di contatto ©

VISIONE E STRATEGIA ©

PANORAMICA SULLA SOLUZIONE ©

OPPORTUNITA DI MERCATO ©

ENABLEMENT ©

DEMAND GENERATION ©

CUSTOMERFLOW ©

ACCELERAZIONE DELLE VENDITE @

OTTIMIZZAZIONE DEI PROFITTI ©

GUIDAE CONTATTI ©



VISIONE E STRATEGIA

La missione di Veritas

La nostra missione & consentire alle aziende di gestire efficacemente le informazioni in loro
possesso ovunque siano archiviate; le nostre soluzioni mirano a offrire la disponibilita dei dati per
sfruttarne appieno il valore.

Infrastruttura convergente

Linfrastruttura convergente offre la flessibilita e la scalabilita necessarie alle aziende che
possiedono risorse limitate, con investimenti ridotti, implementazioni veloci, manutenzione
semplificata e opportunita di automazione. Questi molteplici e consistenti vantaggi porterebbero
secondo Cl un volume di guadagno di $6 miliardi* per il 2014, con una previsione di crescita del
30% nel 20152

Queste le sfide legate alla convergenza che i tuoi clienti potranno superare con il tuo aiuto:
= Silos e visibilita ridotta
= Fix consolidate che causano frammentazione

= | cambiamenti dell'architettura di protezione dei dati, che mettono a rischio il business

= Laconvergenza che pud comportare una ristrutturazione non pianificata dell'ambiente
di backup.

La soluzione Veritas:
il backup convergente

Veritas offre visibilita e gestione efficace di tutti i silos della tua
infrastruttura, tramite un'infrastruttura convergente per la protezione
dei dati, semplice e veloce da installare. Questa soluzione & perfetta
per la complessita e le dimensioni crescenti degli ambienti di protezione
dei dati e riduce i costi di gestione. Con Veritas puoi aiutare i clienti
amodernizzare I'lT senza problemi, ad esempio introducendo
virtualizzazione, cloud ibrido e infrastruttura convergente e realizzando
livelli di servizi cloud con tutti i vantaggi dell'on-premise.



PANORAMICA SULLA SOLUZIONE

Informazioni su NetBackup Opportunita di mercato

Veritas NetBackup™ migliora la soddisfazione dei clienti, massimizza la redditivita Il mercato per le soluzioni di backup e recovery & in crescita e l'opportunita di mercato
e migliora la qualita dei servizi. Con NetBackup 7.7 puoi progettare le soluzioni pit per i software di backup di Veritas 2014 & pari a $932 milioni (CAGR triennale del
indicate senza doverti adattare a tecnologie di backup limitate o ricorrere a prodotti 5%)3. Veritas si riconferma leader nelle soluzioni di backup e recovery in ogni Magic
singoli. Con NetBackup I'acquisizione di competenze & semplice e potrai diventare Quadrant dal 1999 al 2015

rapidamente esperto a livello tecnico, incrementando le opportunita di guadagno
grazie alle tue nuove conoscenze. | tuoi clienti vogliono migliorare la loro flessibilita
e ridurre i costi: proponi loro servizi gestiti di backup e recovery disponibili su un
intuitivo portale self-service e fruibili con un conveniente abbonamento mensile.

Le appliance di backup sono sempre pit diffuse, soprattutto per le sedi dislocate e il
mercato delle PMI, con un‘opportunita di mercato pari a $449 milioni, ovvero un CAGR
triennale del 14%5°.

Secondo Gartner, la virtualizzazione ha superato il 50% di tutti i workload dei server
Presentazione di NetBackup 7.7. Guarda il video © e raggiungera '86% nel 2016. | clienti hanno quindi bisogno di una soluzione che
protegga gli ambienti sia fisici che virtuali. La risposta &€ NetBackup, che grazie
all'esclusiva tecnologia V-Ray & in grado di abilitare il recovery di singoli file e
applicativi, offre una superiore visibilita nei processi di backup e aiuta i clienti a gestire
la proliferazione delle VM.

Con le appliance Veritas NetBackup™ puoi offrire la sicurezza di un singolo vendor,
ottimizzare i profitti, ridurre OpEx e CapEx dei clienti oltre che la complessita, e
diventare uno dei nostri partner di successo grazie a soluzioni di backup convergente.

Perché scegliere le appliance? Guarda il video © Per saperne di pit sulle opportunita disponibili per il tuo mercato, leggi la guida sulle
opportunita di mercato su PartnerNet.

Guida sulle opportunita del mercato Veritas ©


https://www.youtube.com/watch?v=kV1zqIWRErE
http://video.symantec.com/services/player/bcpid975006955001?bckey=AQ~~,AAAABuIiy9k~,I8BhasVwr9wjJz4AWmdUlYymEtyorXkA&bctid=2619359681001
http://info.veritas.com/partnerresourcecentre

OPPORTUNITA DI MERCATO

Clienti target

Dimensioni dell'azienda:
500+ dipendenti.

AmbienteT:

sede centrale con numerosi uffici satellite,
infrastruttura mista di ambienti fisici/
virtuali/cloud per le app chiave di business
Necessita di soddisfare requisiti urgentiin

merito a recovery, sicurezza e compliance.

Figure chiave e decision maker: il ciclo di vita della protezione dei dati®
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Admin di backup
(38%)

IT Director/CIO
(25%)

Introduce la
valutazione dei
prodotti per la
protezione dei dati

Admin VM/DBA
(31%)

Admin di backup
(30%)

Gestisce
regolarmente i
nuovi prodotti di
protezione dei dati

Admin VM/DBA
(35%)

Admin di backup
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Conduce una
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dei potenziali
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protezione dei dati

Implementai
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InfrastrutturaIT
(55%)

Admin VM/DBA
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E alui/lei che
spetta la decisione
conclusivain
merito ai prodotti di
protezione dei dati
daimplementare

Focalizza
I'attenzione sul
target giusto, con il
messaggio giusto e
al momento giusto,
per non prolungare
i cicli di vendita o
mancare le vendite




ENABLEMENT

Veritas Expert Community

Veritas Expert Community offre agli espertie a
chi vuole diventarlo la possibilita di rinnovarsi, fare

esperienza e accelerare la collaborazione con Veritas.

| nostri membri sono leader e performer che si
impegnano per consentire alle aziende di risolvere

i propri problemi di gestione dei dati con il nostro
portfolio di soluzioni di nuova generazione, leader del
mercato in:

= Backup e Recovery

= Disponibilita delle informazioni

= Analisi delle informazioni.

Se anche tu condividi questo impegno e vuoi passare

all'azione, fai clic al link sotto riportato.

Ulteriori informazioni ©

EXPERT COMMUNITY

FRRLATE, EXFESNENT & ACTELERATE

VERITA

Il successo dopo la separazione

La pagina Veritas Partner Enablement & di ausilio alla
transizione e funge da archivio centrale per i training

e i link ai materiali di marketing necessari all'interazione
con Veritas dopo la separazione.

Questo sito & strutturato per offrire informazioni
specifiche sui cambiamenti in corso, su cosa occorre
SAPERE e come AGIRE. La navigazione & semplice
e articolata in tre sezioni principali: “Prepare”, “Sell”
e “More”.

Ulteriori informazioni ©

Programma di Partner Enablement

Guarda il calendario delle opzioni di enablement per i
partner Veritas e scopri i prossimi appuntamenti con

webcast, formazione ed eventi disponibili nella tua

regione.

Guarda il calendario ©

Veritas elLibrary

Veritas elLibrary & una raccolta unica di materiale per
training tecnici online e relativi ai prodotti Veritas.
Questo training, accessibile su internet 24 ore su 24

e 7 giorni su 7, & stato strutturato per aiutare te e i tuoi
clienti ad approfondire nuovi argomenti oppure rivedere
il know-how sulla famiglia di prodotti e soluzioni Veritas.
Il training va dai semplici moduli di aggiornamento

(che richiedono 10 minuti) a moduli e laboratori piu
approfonditi.

Visita Veritas eLibrary ©

Tieniti aggiornato

Su VERITASCONNECT, la nostra nuova piattaforma
per le comunicazioni disponibile 24 ore su 24, 7 giorni
su 7, troverai tutte le informazioni, le promozioni e le
risorse per le campagne necessarie per promuovere il
tuo business. Inseriscila tra i preferiti sul tuo PC e sul
cellulare per essere sempre informato, rapidamente e
facilmente.

Aggiungi Veritas Connect ai preferiti ©


http://veritaspartnerenablement.com/
https://veritasevents.verite.com/public
http://www.veritas.com/community/blogs/launch-new-veritas-communities
http://go.veritas.com/elibrary
http://info.veritas.com/veritasconnect

DEMAND GENERATION

Strumenti di marketing
sulla piattaforma Grid

|| Grid contiene una librerie dirisorse, anche di
marketing, per aiutarti ad ampliare la tua base clienti.
Puoi creare la tua campagna e-mail e il tuo microsito,
personalizzati con il tuo logo e i dettagli di contatto.

Grazie agli alert in tempo reale puoi telefonare
proattivamente ai tuoi potenziali clienti o inviare e-mail
di follow-up.

= Lancia campagne di generazione lead
= Importa e gestisci i contatti
= Monitora e analizza i risultati delle campagne

= Automatizza gli alert sui potenziali clienti per inoltrarli
direttamente al team di vendita

= Accedialla libreria delle risorse per trovare
materiali e supporto

La notizia pit bella? Tutti i potenziali clienti che
acquisisci rimangono a te.

Per |'accesso veloce, iscriviti ora ©

Basta perdere tempo
per aggiornare i social network!

Iscriviti gratuitamente al Social Grid per avere libero
accesso a contenuti nuovi e sempre aggiornati con la
possibilita di pubblicare i post per i tuoi follower.

= Diventa il “consulente di fiducia” di clienti e soci

= Perituoi post puoi scegliere tra diversi soggetti:
news di settore, alert su virus e minacce, articoli di
esperti e aggiornamenti sui prodotti

= Pubblicaituoi post su Facebook, LinkedIn, Twitter e
altri social

= Parla conil nostro Partner Marketing Centre

Per sfruttare al meglio questa risorsa gratuita, iscriviti
al Grid.

Iscriviti ©

K
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https://veritas.elasticgrid.com
http://veritas.elasticgrid.com/

DEMAND GENERATION

Campagne disponibili sul Grid - NetBackup 7.7 Panoramica sulle appliance

Genera nuove lead per NetBackup software e appliance. Veritas NetBackup & leader per i software di Enterprise Presenta le appliance NetBackup e aiuta i tuoi clienti
Backup e Recovery e Veritas ¢ l'azienda che cresce pili velocemente nel mercato delle appliance PBBA (Purpose- a scegliere quella giusta. Questa brochure spiega il
Built Backup Appliance) integrate. Mostra ai clienti in che modo NetBackup pud ridurre le complessita della loro valore di business, sintetizza i possibili risparmi
protezione dei dati aziendali. e confronta funzionalita e specifiche della serie.

Avrai a tua disposizione una serie di risorse personalizzabili per la campagna, tra cui: Disponibile in UK-EN, FR, GE, IT, RU, NL e PL e a breve
= E-mail su PartnerNet.

» Data sheet Scaricaora ©

= Landing page
= Banner/immagini
= Social media

= Video.

Lancia la tua campagna ora:

NetBackup Appliance Savings Calculator © P -
NetBackup 7.7 © Ffﬁl ?
Appliance NetBackup. Backup integrato.

Media Server moderni ©

NetBackup vs competitor ©

Veritas NetBackup™
Appliance Family

VERITAS VERITAS

HI
i



https://veritas.elasticgrid.com/
https://veritas.elasticgrid.com/
https://veritas.elasticgrid.com/
https://veritas.elasticgrid.com/
https://veritas.elasticgrid.com/
https://veritas.elasticgrid.com/

PROPOSTA: CUSTOMER FLOW

Trasforma il tuo business pil velocemente e scegli 'upgrade alle campagne NetBackup 7.7

Ecco un esempio di work-flow dei clienti che puoi seguire per generare opportunita tramite il Grid.

2 3
Configu-
. : Strumenti di
ra2|one_d| marketing in
una landing co-branding
page
E-mail 1: E-mail 2:
RRTI  c:vodelegacecroe W vt webcost dedeate] W vendite: olow-updei ead -
ase Installata , npag . P P per trasformarli in pipeline
Grid per le vendite il partner
Obiettivo di
vendita presso il
cliente esistente
E-mail 1: E-mail 2: Telemarketing: follow- E-mail 3:
Trasforma il tuo business Trasforma il tuo business up per promuovere follow-up del webinar
Nuovo cliente piti rapidamente (CTA: pili rapidamente (CTA: invito I'iscrizione al webcast o un (CTA: brochure sulla —>—
infografica/video) al webcast) appuntamento di vendita famiglia)

Dati d'acquisto




ACCELERAZIONE DELLE VENDITE

Strumenti di vendita sul Grid

La Collateral Library del Grid offre anche gli strumenti che potrai utilizzare per gli

incontri e gli eventi conii clienti.

Materiali attualmente disponibili per il download:

= Data Sheet su NBU 7.7: i dieci motivi principali (EN, FR, GE, IT, RU, ES)
= NBU 7.7 Cheat Sheet (EN)

= Domande frequenti su NBU 7.7 (EN)

= NBU Self-Service: data sheet per EMEA (EN, FR, GE, IT, RU, ES)

= Scheda sui vantaggi competitivi: NBU e Veeam V8 a confronto (EN)

= Argomentario di vendita competitivo: EMC e Netbackup a confronto (EN)
= e novita di NBU PPT (EN)

= NBU: infografica sul consolidamento (EN, FR, GE, IT, RU, ES)

= Risorse per |'appliance

= Brochure sulla famiglia di NBU (EN, FR, GE, IT, RU, ES).

Guarda le risorse disponibili ©

\

Transform your business

faster with Veritas NetBackup
1

of businesses either have a converged
platform or they plan to get one

Converged infrastructures are the new big thing
o

2

Talk to your rep or find more information at
Symantec.com/NetBackup

v/ Symantec. | VERITAS

Veritas NetBackup” 7.7
Reasons to Upgrade
Top reasons to upgrade and version comparison

VERITAS



https://veritas.elasticgrid.com/
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ACCELERAZIONE DELLE VENDITE

NetBackup Appliance Savings Calculator

Mostra ai tuoi clienti una sintesi veloce dei risparmi che possono realizzare utilizzando I'appliance su un media server
BYO (Build Your Own). Possiamo creare per te una pagina in co-branding in cui avrai a disposizione il calcolatore e
un‘area in cui inserire il link a una CTA di tua scelta. Puoi anche preparare un modulo di richiesta dati da usare come
strumento per la generazione di lead. Rivolgiti a noi per informazioni su come creare la tua pagina con il calcolatore di
risparmio dell'appliance NetBackup in co-branding o su come lanciare una campagna direttamente dal Grid.

Visualizza ora ©

NetBackup Discovery Platform Tool

Con NetBackup Discovery Platform Tool puoi mostrare al tuo cliente un esempio di come ottimizzare le operazioni
con NetBackup. Questo strumento ti permette di sviluppare rapidamente un report personalizzato, utilizzando alcuni
dati chiave dell'ambiente del tuo cliente. In questo modo potrai identificare le aree in cui l'uso delle nuove tecnologie
puo porre fine alle inefficienze creando anche opportunita di cross-selling o up-selling.

Lo sviluppo di un Discovery Profile per NetBackup & semplice e richiede solo 30 minuti.

Scopri di pit e fai ora una valutazione per il tuo cliente ©

VERITAS

NETBACKUP APPLIANCE SAVINGS CALCULATOR

Calculate your savings



http://know.symantec.com/netbackup-savings-calculator/?id=10
http://www.symantec.com/page.jsp?id=netbackup-analyzer

OTTIMIZZAZIONE DEI PROFITTI

Opportunity Registration Program

Questo programma prevede degli sconti per i partner in grado di identificare, sviluppare e realizzare
attivamente le opportunita di vendita incrementali per i prodotti associati, ad esempio NetBackup.

L'opportunita deve caratterizzarsi come segue:
= Account cliente per un nuovo utente finale
= Un'opportunita di vendita di nuovi prodotti per I'account di un cliente esistente

= Un nuovo progetto per un cliente esistente.

Per saperne di pil, accedi al nostro “Opportunity Registration Program” in “Programs” su PartnerNet.

[ree]

VERITAS



http://partnernet.veritas.com

GUIDA E CONTATTI

Supporto dei partner
Sales Support Helpdesk offerto dal Partner Service.

Offriamo assistenza rispondendo a ogni domanda precedente o successiva
alla vendita, su qualsiasi argomento, inclusi:
= Informazioni sul prodotto

= Attivazione

= Programmi di acquisto

= Prezzie licenze per i prodotti

= Trasferimenti di licenza

= Ristampe dei certificati di licenza

= Upgrade/downgrade dei prodotti

= Report sulla base installata

= |D rinnovi e prove d'acquisto

= Chiavi di valutazione o temporanee

= Programmi per i partner

= PartnerNet.

Scarica i dettagli di contatto ©
CustomerCare@Veritas.com ©

Guida al Grid

| nostri consulenti di marketing del Grid sono

a tua disposizione per affiancarti nella
pianificazione, nel lancio e nel follow-up delle
campagne, con servizi di marketing professionali.
Basta inviare un'e-mail a
Veritas@elasticgrid.com

Per assistenza tecnica, invia un'email a
enquiries@elasticgrid.com
oppure chiama il +40 310 051 641

PartnerNet

PartnerNet & il tuo portale unico per trovare
informazioni sulla partnership con Veritas.

Partecipando al nostro Partner Program, avrai accesso alle
informazioni sui prodotti, agli strumenti di marketing e vendita
e ai vantaggi del programma riservati ai partner.

Iscriviti o effettua l'accesso ora su
partnernet.veritas.com ©


http://clients.wearetwogether.com/clientemails/symantec/sym504-002/contact.pdf
mailto:CustomerCare%40Veritas.com%20?subject=
mailto:Veritas%40elasticgrid.com?subject=
mailto:enquiries%40elasticgrid.com?subject=
http://partnernet.veritas.com

VERITAS
/ |

RIFERIMENTI

1 Computerworld Forecast Study 2018

2 The Coming Converged Infrastructure
Gartner, febbraio 2015, George J. We

3 Analisi di mercato di Symantec svilupp 2 di ICT

4 https://[symantec-corporation.com/servle &ACTIVITYCODE=
18064 58&inid=GL NA WPGartner2014Ma -

5 Analisi di mercato di Symantec sviluppata sulla spend arch globale

6 Fonte Enterprise Strategy Group. Quali gruppi (i primi 2) sono di solito
ogni fase del ciclo di vita di protezione dei dati? (Percent

© 2015 Veritas Technologies LLC. Tutti i diritti riservati. Veritas e il logc
di Veritas Technologies LLC o delle sue consociate negli Stati Uniti e in altr
Altri nomi possono essere marchi dei rispettivi proprietari. Le informazi e S(
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